Art. 1 Stowniczek

Nastepujace zwroty i wyrazenia uzyte w niniejszych Ogdlnych warunkach sprzedazy oznaczaja odpowiednio:
OWS - niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy i Swiadczenia Ustug
Sprzedajacy - spotke Narzedzia i Urzadzenia Wiertnicze ,GLINIK” Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z
siedzibg w Gorlicach 38 — 320, ul. Michalusa 1, wpisang do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie, XII Wydziat Gospodarczy KRS pod nr 0000127409, kapitat

zaktadowy 9 000 000,00 z
Kupujacy - kazdy podmiot, ktory zawiera umowe ze Sprzedajacym
Strony - facznie Sprzedajacego i Kupujgcego

Umowa - kazdg umowe sprzedazy wyrobdw/Swiadczenia ustug zawierang przez Sprzedajgcego i Kupujgcego na
podstawie Zamowienia sktadanego Sprzedajgcemu na zasadach okreslonych w OWS

Wyroby - wszelkie wyroby znajdujace sie w sprzedazy u Sprzedajacego
Ustugi - wszelkie $wiadczone przez Sprzedajacego ustugi, w szczegdlnosci w zakresie obrobki mechanicznej,
cieplnej i cieplno-chemicznej

Elementy - produkty dostarczone przez Kupujacego, na ktéorych ma by¢ wykonana ustuga
Zamowienie - sktadane przez Kupujgcego Sprzedajgcemu zamowienie na sprzedaz wyrobow/$wiadczenie ustug,
bedace przyjeciem uprzedniej oferty Sprzedajgcego, ktdre realizowane bedzie na warunkach wynikajgcych z
oferty i OWS

Art. 2 Postanowienia ogdlne

1. OWS regulujg prawa i obowigzki Stron. OWS stanowig integralng czes¢ Umowy i Zamoéwienia.
2. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami OWS a Umowag, znaczenie rozstrzygajgce w tym zakresie
maja postanowienia Umowy.
3. Sprzedajacy nie jest zwigzany jakimikolwiek warunkami zakupu stosowanymi przez Kupujacego. Do wytgczenia
warunkow zakupu stosowanych przez Kupujgcego nie jest konieczne ztozenie przez Sprzedajgcego odrebnego

os$wiadczenia woli.
4. Ustne o$wiadczenia przedstawicieli Sprzedajgcego sg wigzace tylko w przypadku potwierdzenia ich na pismie
przez uprawnionych do tego przedstawicieli Sprzedajacego.

5. OWS wigzg Kupujgcego z chwilg ztozenia Zamowienia lub z chwilg umozliwienia Kupujacemu fatwego
zapoznania sie z ich treScig. OWS sg umieszczone na stronie internetowej Sprzedajacego www.niuw.glinik.pl
6. Informacje udzielane Sprzedajagcemu w jakiejkolwiek formie i postaci, w szczegdlnosci ogtoszenia, reklamy,
katalogi oraz cenniki nie majag charakteru oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego i nie s wigzace dla
Sprzedajacego, lecz stanowig zaproszenie do zawarcia umowy.

Art. 3 Oferta Sprzedajacego

1. Kupujacy zainteresowany zakupem wyrobow Sprzedajacego lub skorzystaniem ze $wiadczonych przez
Sprzedajacego ustug, sktada Sprzedajacemu zapytanie ofertowe w dogodnej dla siebie formie (np. telefonicznie,
faks, poczta elektroniczna, pisemnie na adres Sprzedajgcego), okreslajgc w nim w szczegdlnosci rodzaj wyrobdw,
ustugi, wymagania co do realizacji zamoéwienia (np. wskazanie miejsca dostawy), warunki techniczne, informacje
0 wymaganym niestandardowym opakowaniu wyrobow,
2. W odpowiedzi na zapytanie ofertowe Sprzedajacy sktada Kupujgcemu pisemng oferte (faksem lub poczta
elektroniczng), w ktérej okreSla w szczegdlnosci dostepnos¢ wyrobdw/ustugi, cene jednostkowg za
wyroby/ustuge, termin realizacji zamdwienia, warunki realizacji zamowienia, warunki ptatnosci, warunki dostawy,
termin waznosci oferty.
3. Jezeli w ofercie nie okreslono inaczej, termin waznosci oferty wynosi 30 dni od daty jej wystawienia. W okresie
waznosci oferty Kupujacy moze w kazdym czasie oferte przyjaé poprzez ztozenie zamdwienia na wyroby/ustugi
objete oferta.
4. Jezeli w ofercie nie wskazano warunkdéw dostawy wyrobow, dostawa odbywa sie EXW Gorlice (siedziba
Sprzedajacego) wg Incoterms 2000.

Art. 4 Sktadanie zaméwien

1. W okresie waznosci oferty, Kupujacy moze w kazdym czasie oferte przyja¢ poprzez ztozenie zamowienia na
wyroby/ustugi objete oferta.
2. Zamoéwienie sktada sie: a) pisemnie na adres siedziby Sprzedajgcego; b) faksem na numer faksu
Sprzedajacego; c) droga elektroniczng poprzez narzedzia udostepnione przez Sprzedajgcego. W zamodwieniu
nalezy powotac sie na oferte Sprzedajacego.
3. Zamdwienie zawieraC powinno co najmniej: a) doktadne oznaczenie Kupujacego, w tym dane kontaktowe
Kupujacego, dane osobowe i kontaktowe osoby sktadajgcej zamdéwienie w imieniu Kupujgcego; b) oznaczenie
zamawianych wyrobow/ustug poprzez podanie nazwy wyrobow/ustug, ilosci wyrobdéw/ustug, opcjonalnie —

numeru indeksow stosowanych przez Sprzedajgcego dla oznaczenia wyrobdw,
c) cene,
d) miejsce odbioru wyrobdw, e) termin realizacji zamowienia,
f) informacje o] wymaganym niestandardowym opakowaniu wyrobdw,
g) podpis Kupujgcego (zgodny z zasada reprezentacji) lub osoby zamawiajacej uprzednio do tego upowaznionej
przez Kupujacego.

4. W przypadku gdy w zaméwieniu nie okreslono ilosci zamawianych wyrobow, przyjmuje sie, ze Kupujacy ztozyt
zamoOwienie na 1 sztuke kazdego rodzaju  wyrobu, jakie wskazano w  zamdwieniu.


http://www.niuw.glinik.pl/

5. W przypadku gdy w zamodwieniu nie okreslono nazwy wyrobdéw albo indekséw wyrobdw stosowanych przez
Sprzedajgcego, ale na podstawie danych z zamoéwienia da sie ustali¢, o jaki wyrdb chodzi, przyjmuje sie, ze
zamoOwienie dotyczy tak ustalonego przez Sprzedajgcego wyrobu. Postanowienie, o ktorym mowa w zadaniu
poprzednim dotyczy w szczegdlinosci sytuacii, kiedy Kupujacy oznaczyt zamawiane wyroby wytgcznie przy pomocy

indeksow stosowanych przez Sprzedajgcego.
6. Jezeli w zamowieniu nie okreslono miejsca odbioru wyrobdw, przyjmuje sie ze odbidr nastgpi w siedzibie
Kupujacego.

7. Zamoéwienie ztozone po godzinie 12.00 danego dnia traktowane jest jako zamodwienie ztozone Sprzedajgcemu
pierwszego dnia roboczego nastepujacego po dniu ztozenia takiego zamdwienia. Za dni robocze uznaje sie dni od
poniedziatku do pigtku.
8. Zamodwienia zawierajgce zmiany w stosunku do oferty lub uzupetniajace jej tre$¢ nie beda traktowane jako
przyjecie oferty, lecz jako nowe zapytanie ofertowe, ktére wymaga sporzadzenia nowej oferty. W takim
przypadku dotychczasowa oferta traci waznosc.

Art. 5 Przyjecie zamodwienia

1. Jezeli Sprzedajacy akceptuje zamodwienie, wowczas potwierdza jego przyjecie do realizacji. Umowe uwaza sie
za zawartg z chwilg potwierdzenia przyjecia zamowienia do realizacji. Przez potwierdzenie przyjecia zamdwienia
do realizacji rozumie sie rowniez przystgpienie przez Sprzedajagcego do jego  wykonania.
2. Sprzedajacy potwierdza przyjecie zamdwienia do realizacji telefonicznie, faksem lub pocztg elektroniczng (pod
wskazany w zamowieniu telefon, faks lub adres poczty elektronicznej).
3. Cofniecie/anulowanie zamdwienia przez Kupujacego, po jego przyjeciu przez Sprzedajgcego, zawsze wymaga
pisemnej zgody Sprzedajgcego. Kupujgcy ponosi wobec Sprzedajgcego odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody
powstate wskutek rezygnacji z catosci lub czesSci zamowienia.

Art. 6 Odmowa przyjecia Zamowienia

1. Sprzedajacy jest uprawniony do odmowy przyjecia zamoéwienia bez podania przyczyny, o czym informuje
Kupujacego w terminie 5 dni roboczych od otrzymania zamoéwienia. Prawo do odmowy przyjecia zamowienia

dotyczy¢ moze w szczegolnosci nastepujgcych wypadkow:
a) opdznienia przez Kupujgcego w zaptacie jakichkolwiek zobowigzan pienieznych naleznych Sprzedajgcemu z
jakiegokolwiek tytuty,
b) naruszenia przez Kupujgcego jakichkolwiek zobowigzan wobec Sprzedajgcego wynikajgcych z umow wczesniej
zawartych pomiedzy Stronami,

c) uzyskania przez  Sprzedajgcego informacji o stabej  kondycji  finansowej  Kupujacego.
2. W przypadkach okres$lonych w art. 6 ust. 1 OWS Sprzedajagcy moze uzalezni¢ przyjecie zamdwienia m.in. od
zaptaty zaleglych zobowigzan pienieznych wraz z odsetkami, zaprzestania przez Kupujgcego innych naruszen i
usuniecia ich skutkdw, zlozenia przez Kupujacego zabezpieczenia w formie ustalonej miedzy stronami,
przedstawienia przez Kupujacego odpowiednich dokumentdw finansowych, ktére uprawdopodobnia, ze Kupujacy
terminowo ureguluje zobowigzanie z tytutu umowy zawartej w wyniku przyjecia zamdwienia.

Art. 7 Cena, koszty opakowania

1. Obowigzujacg ceng sprzedazy wyrobdw, $wiadczenia ustug jest cena okreslona w potwierdzeniu zamdwienia, a
jezeli nie wystawiano potwierdzenia zamodwienia, cena okreslona w indywidualnej ofercie Sprzedajgcego
skierowanej do Kupujacego, ktérg Kupujacy  zaakceptowat przez Ztozenie ~ zamoéwienia.
2. Ceny wyrazone sg w polskich ztotych (PLN). Ceny podawane przez Sprzedajacego sg cenami netto, do ktdrych
zostanie doliczony podatek od towardw i wustug zgodnie z aktualnie obowigzujgca stawka.
3. Wyrazenie ceny w walucie innej niz polski ztoty, w szczegdlnosci euro (EUR) wymaga odrebnego porozumienia
Sprzedajacego z Kupujacym, ktdre zawierane jest z uwzglednieniem obowigzkéw wynikajgcych z obowigzujgcych
przepisow, w tym prawa dewizowego.
4. Sprzedajacy zapewnia i ponosi koszt opakowan standardowych wyrobdéw. W przypadku gdy na zyczenie
Kupujacego wyroby sprzedawane bedg w opakowaniu niestandardowym, koszt takiego opakowania doliczony
zostanie do ceny wyrobow.

Art. 8 Warunki ptatnosci

1. Kupujacy zobowigzany jest do zaptaty ceny w terminie i na warunkach okreslonych w indywidualnej ofercie
cenowej Sprzedajacego.
2. Przy zawarciu umowy Sprzedajgcy moze zadac od Kupujgcego zaptaty zadatku w wysokosci nie wyzszej niz 50
% ceny. W razie niewykonania umowy przez Kupujgcego, Sprzedajacy bedzie uprawniony bez wyznaczenia
dodatkowego terminu odstgpi¢ od umowy i otrzymany zadatek zachowac. W razie niedotrzymania umowy przez
Sprzedajgcego, Kupujacy bedzie uprawniony bez wyznaczenia dodatkowego terminu odstgpi¢ od Umowy i zadac

zwrotu otrzymanego zadatku.
3. Faktury VAT wystawiane sg i ptatne w PLN. Wystawienie faktury i ptatno$¢ w innej walucie wymaga odrebnych
ustalen miedzy Sprzedajacym i Kupujacym.

4. Kupujacy dokonuje ptatnosci przelewem na rachunek bankowy Sprzedajgcego wskazany na dokumencie, z
ktérego wynika obowigzek zaptaty lub, za zgoda Sprzedajacego, gotdowka w kasie Sprzedajacego. W razie
opdznienia W zaptacie, Sprzedajacy moze naliczy¢ odsetki ustawowe.
5. W przypadku ptatnosci przelewem za dzien zaptaty uznaje sie dzied uznania rachunku Sprzedajgcego.
6. W przypadku nieokreslenia przez Kupujgcego tytutu danej ptatnosci, Sprzedajacy jest uprawniony do zaliczenia
danej ptatnosci na poczet wymagalnego dtugu Kupujacego wobec Sprzedajacego, a jezeli jest kilka dtugow



wymagalnych - na poczet najdawniej wymagalnego.
7. W przypadku ptatnosci dokonywanych przez Kupujgcego z opdznieniem, Sprzedajgcy jest uprawniony, bez
wzgledu na odmienng dyspozycje Kupujgcego, zaliczy¢ dang ptatno$¢ w pierwszej kolejnosci na zwigzane z nig
odsetki za opodznienie.
8. Wyroby pozostajg wiasnoscig Sprzedajgcego do czasu uregulowania petnej ceny z tytutu ich sprzedazy.
9. Nie jest dopuszczalne potracenie przez Kupujgcego wierzytelnosci przystugujgcych mu wobec Sprzedajgcego ze
wzajemnymi wierzytelno$ciami Sprzedajgcego wobec Kupujacego bez pisemnej zgody Sprzedajgcego, chyba ze
wierzytelnosci Kupujgcego zasadzone sg prawomocnym wyrokiem sgdowym.

Art. 9 Realizacja zamoéwienia, wydanie wyrobow/elementow

1. Jezeli Kupujgcy nie wywigzat sie terminowo z obowigzku dostarczenia okreslonych produktéw, dokumentdw,
pozwolen itp. albo zaptaty zaliczki lub zadatku, termin realizacji zamdwienia ulega przesunieciu o liczbe dni
opdznienia. Jezeli realizacja zamowienia jest niemozliwa w tak przesunietym terminie, Kupujacy okresla
jednostronnie  nowy  termin  realizacji zamdwienia,  ktéry  jest wigzacy dla  Kupujacego.
2. Wydanie zakupionych wyrobdéw i elementéw przekazanych przez Kupujacego w celu wykonania na nich ustugi
nastepuje, stosownie do postanowien Umowy:
a) przez  wydanie wyrobdw/elementéw Kupujgcemu w magazynie Sprzedajacego albo
b) dostarczenie wyrobow/elementéw na adres miejsca odbioru wskazany przez Kupujgcego w zamowieniu, za
posrednictwem przewoznika / spedytora. Koszty dostawy wynikajg z przyjetego sposobu dostawy.
3. Sprzedajgcy zobowigzuje sie wyda¢ Kupujgcemu wyroby wolne od wad fizycznych i prawnych.
4. Na sprzedawane wyroby i $wiadczone ustugi wystawiane sg ,Zaswiadczenia jakosci” potwierdzajgce
wykonawstwo zgodnie z wymaganiami dokumentacji technicznej oraz potwierdzajgce zgodno$¢ do eksploatacii
zgodnie z przeznaczeniem.
5. Termin realizacji zamdwienia uznaje sie za dotrzymany przez Sprzedajacego, jezeli:
a) Sprzedajgcy umozliwit Kupujgcemu odbidr wyrobdw/elementdw w magazynie Sprzedajgcego, najpdzniej w
nastepnym dniu roboczym po uptywie terminu realizacji zamowienia — przypadkach okreslonych w art. 9 pkt 2 lit.

a ows,
b) Sprzedajacy nadat do przewozu wyroby/elementy najpdzniej w nastepnym dniu roboczym po uptywie terminu
realizacji  zamowienia —  przypadkach  okreSlonych w art. 9 pkt 2 lit. b OWS,

6. Sprzedajgcy moze wstrzymac wydanie wyrobow/elementow w przypadku opdznienia Kupujgcego w zaptacie
jakichkolwiek  zobowigzan pienieznych naleznych Sprzedajgcemu z  jakiegokolwiek  tytutu.
7. Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia w realizacji zamowienia i dostawie (wydaniu)
spowodowane zaktdceniami w komunikacji, brakiem surowcéw oraz okoliczno$ciami dotyczacymi kontrahentéw
Sprzedajacego (w szczegdlnosci, dostawcdw, przewoznikow, spedytoréw).
8. W przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktorych mowa w art. 9 pkt 7 OWS, termin realizacji zamdwienia i
dostawy wyrobow/elementéw zostaje wydtuzony o czas trwania tych okolicznosci. O zaistnieniu okolicznosci, o
ktérych mowa w art. 9 pkt 7 OWS oraz przewidywanym czasie ich trwania Sprzedajacy niezwtocznie poinformuje
Kupujgcego.

9. W przypadku niedotrzymania przez Sprzedajgcego terminu realizacji zamowienia, i terminu dostawy wskutek
okolicznosci, za ktére ponosi odpowiedzialno$¢ Sprzedajacy, Kupujacy jest zobowigzany przed odstgpieniem od
umowy do wyznaczenia Sprzedajgcemu dodatkowego, nie krétszego niz 14 dni, terminu na realizacje
zamowienia.

10. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Umowy w przypadku gdy Kupujacy nie odbierze
wyrobéw w wyznaczonym przez Sprzedajacego dodatkowym terminie.
11. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do dostaw czeSciowych.

Art. 10 Odbior wyrobow

1. Sprzedajacy wydaje wyroby/elementy, a Kupujacy wyroby/elementy odbiera i pokrywa koszty odbioru. Odbioru
wyrobéw dokonuje sie w miegjscu dostawy wskazanym w zamdwieniu. Kupujgcy dokonujgc odbioru
wyrobow/elementdw sprawdza ilo$¢ i jako$¢ wyrobéw/elementéw. Potwierdzenie dokonania odbioru powinno by¢
odnotowane na kopii dokumentu WZ i/lub innym dokumencie potwierdzajagcym dostawe oraz powinno zawierac:

a) date dokonania odbioru wyrobow/elementow
b) piecze¢ firmowa Kupujacego, a w przypadku jej braku - doktadne oznaczenie Kupujgcego
c) imie i nazwisko, stanowisko stuzbowe, czytelne podpisy oséb odbierajgcych wyroby/elementy w imieniu
Kupujacego

2. Kupujacy zobowigzany jest do odbioru roéwniez poprzez odpowiednie adnotacje na dokumentach
zatadunkowych i listach przewozowych.
3. Potwierdzenie dokonania odbioru jest jednoznaczne z potwierdzeniem braku zastrzezen co do ilosci
otrzymanych wyrobow/elementow.

4. Jezeli przy odbiorze wyrobdw/elementéw stwierdzono braki/nadwyzki ilosciowe, Kupujacy jest zobowigzany —
pod rygorem uznania, ze wydanie nastgpito w ilosci zgodnej z zamdwieniem — zadac od przewoznika sprawdzenia
brakéw/nadwyzek oraz przy jego udziale sporzadzi¢ protokét odbioru z doktadnym opisem ujawnionych
brakc')w/nadwyiek iloSciowych (reklamacja iloSciowa). Fakt zgtoszenia reklamaciji iloSciowej Kupujacy zobowigzany
jest zaznaczy¢ na kopii dokumentu WZ/listu przewozowego poprzez adnotacje: ,Wyroby/elementy otrzyma+em z
zastrzezeniem tresci protokotu z dnia

5. Pod rygorem uznania, ze wydanie/odbior wyrobow/elementéw nastagpito w ilosci zgodnej z zamdwieniem,



sporzadzony protokdt Kupujacy zobowigzany jest do przestania Sprzedajgcemu faksem na numer (18) 35 49 705
lub na adres poczty elektronicznej niuw@glinik.pl w dniu odbioru wyrobow/elementéw lub najpdzniej w
nastepnym dniu roboczym.
6. Kupujacy, ktéry dokonuje odbioru wyrobdw/elementdw we witasnym zakresie, z magazynu Sprzedajgcego,
dokonuje czynnosci, o ktérych mowa w art. 10 pkt 1-5 OWS bezposrednio u Sprzedajacego w czasie czynnosci
wydania - odbioru.
7. Ztozenie reklamacji ilosciowej nie zwalnia Kupujgcego z zaptaty ceny w terminie ptatnosci, obejmujgca dostawe
wyrobdéw/elementéw w czesci odpowiadajacej wyrobom/elementom faktycznie odebranym.
8. W przypadku uznania przez Sprzedajacego reklamacji ilosciowej dotyczacej:
a) niedoboru — Sprzedajgcy zobowigzuje sie uzupetni¢ braki w terminie 14 dni od daty uznania reklamacji lub
wystawic¢ fakture korygujaca,
b) nadwyzki — Sprzedajacy zobowiazuje sie odebra¢ nadwyzke na swdj koszt lub — w przypadku wrazenia zgody
przez Kupujagcego -  wystawi¢  fakture VAT na wyroby/elementy  objete nadwyzka.
9. W przypadku nieodebrania wyrobow/elementéw przez Kupujgcego lub niepotwierdzenia dokonania odbioru
przez Kupujgcego, Kupujacy zobowigzany jest do pokrycia wszelkich szkdd poniesionych przez Sprzedajgcego w
wyniku takiego opoznienia, w tym w szczegdlnosci zobowigzuje sie pokry¢ koszty przechowania
wyrobéw/elementdw. Zadanie Kupujacego opdznienia wysytki wyrobdw/elementéw jest réwnoznaczne z
nieodebraniem wyrobow/elementdw przez Kupujacego.
10. W przypadku opdznienia Kupujacego w odbiorze wyrobdw/elementdw, korzysci i ciezary zwigzane z nimi oraz
ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia przechodza na Kupujacego z momentem uptywu terminu wydania i
odbioru.

11. Wysokos¢ kosztow przechowania, o ktdrej mowa w art. 10 pkt 9 OWS ustala sie ryczattowo w wysokosci 50 zt
za kazdy rozpoczety dzien.
12. W przypadku opdznienia w odbiorze wyrobow/elementdw przekraczajgcych 5 dni, niezaleznie od kosztow
przechowania, Sprzedajgcy moze zadac zaptaty kary umownej w wysokosci 0,5 % wartosci zamowienia brutto za
kazdy dzien opoznienia. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego
wysoko$¢ kary umownej.

Art. 11 Rekojmia za wady

1. Sprzedajacy jest zobowigzany wzgledem Kupujgcego z tytutu rekojmi za wady wyrobow w zakresie i na
zasadach okre$lonych art. 11 OWS. W pozostalym zakresie Strony wylaczajg rekojmie za wady.
2. Przez wady fizyczne wyrobdw rozumie sie wady jakosciowe sprowadzajgce sie do wydania przez Sprzedajacego
wyrobow o nizszej — w poréwnaniu do umowy - wartoéci uzytkowej zwigzanej z korzystaniem z wyrobdw.
3. Nie stanowi wady fizycznej zuzycie sie  wyrobow w toku ich eksploatacji.
4. Rekojmia nie dotyczy réwniez zaktadanych osiggdw narzedzi wiertniczych i elementdw przewodow
wiertniczych.

5. Sprzedajagcy ponosi wobec Kupujgcego odpowiedzialno$¢ za  jako$¢  $wiadczonych  ustug.
6. Kupujgcy ma prawo zgtasza¢ Sprzedajgcemu wady wyrobdw/ustug na podstawie rekojmi w nastepujgcych
terminach:

a) w przypadku jawnych wad fizycznych jakosciowych — Kupujacy zobowigzany jest do sprawdzenia
wyrobdéw/elementdw w chwili ich odbioru i — w przypadku wykrycia wad — do sporzadzenia protokotu dokonania
odbioru z doktadnym opisem, na czym jawna wada fizyczna jakosciowa polega. Protokdt, o ktorym mowa w
zdaniu poprzednim po podpisaniu przez kierowce lub inng osobe odbierajacg wyroby, Kupujacy zobowigzany jest
przesta¢ Sprzedajgcemu faksem na numer (18) 35 49 705 lub na adres poczty elektronicznej niuw@glinik.pl w
terminie 3 dni roboczych od odbioru wyrobéw/elementéw. Kupujacy zobowigzuje sie dodatkowo, pod rygorem
utraty uprawnien z tytutu rekojmi, do dokonania stosownej adnotacji na dokumentacji stanowigcej potwierdzenie
dokonania odbioru wyrobdw/elementow.
b) w przypadku ukrytych wad fizycznych jakosciowych — Kupujacy zobowigzany jest zawiadomi¢ Sprzedajgcego w
terminie 3 dni roboczych od wykrycia wady. Kupujacy zobowigzany jest do przestania Sprzedajgcemu faksem na
numer (18) 35 49 705 lub na adres poczty elektronicznejniuw@glinik.pl doktadnego opisu ujawnionej wady wraz
z okoliczno$ciami jej ujawnienia.
7. Sktadajac reklamacje jakosciowa, Kupujacy zobowigzany jest dostarczy¢ wyroby/elementy bedace przedmiotem
reklamacji do siedziby Sprzedajacego, na swoj koszt i ryzyko, chyba ze co innego wynika z instrukcji
Sprzedajacego.

8. Uprawnienia z tytutu rekojmi za wady wygasaja po uptywie termindw okreSlonych w art. 11 OWS.
9. Sprzedajacy rozpatruje reklamacje w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji i reklamowanych
wyrobéw/elementow.

10. W przypadku uznania reklamacji Sprzedajacy ma prawo dokona¢ wyboru sposobu realizacji reklamacji, w
szczegblnosci moze wyroby naprawi¢, wymieni¢, uzupetni¢ albo obnizy¢ cene wyrobdw. Wytacza sie prawo

Kupujacego do odstgpienia od Umowy.
11. Rekojmia nie dotyczy wyrobow bedacych urzadzeniami, dla ktérych Sprzedajacy okre$la w umowie warunki
gwarancji.

Art. 12 Odpowiedzialnos¢ Stron
1. Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan
spowodowanych sitg wyzsza.
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2. Za przypadki sity wyzszej, ktére zwalniajg Strony umowy z wypetnienia zobowigzan umownych na czas jej
trwania, uznaje sie nieprzewidziane znajdujgce sie poza wolg Stron i wystepujgce po zawarciu umowy zdarzenia,
ktdrym Strony przy zastosowaniu nalezytej starannosci nie mogty przeciwdziatac, a ktére catkowicie lub czesciowo
udaremniajg wypetnienie zobowigzan umownych jak np.: pozar, powddz, trzesienie ziemi, tornada, traby

powietrzne, strajk, zarzadzenia wiadz itp.
3. Dotknieta sitg wyzsza Strona winna poinformowac natychmiastowo drugg Strone umowy o wystapieniu sity
WYZSZ€j i dacie podjecia normalnej pracy po usunieciu skutkow sity WYZSZE€]j.

4. Jezeli dotknieta sitg wyzsza Strona nie jest w stanie wywigzaé sie odpowiednio ze swoich umownych
zobowigzan w okresie 3 miesiecy, druga strona ma prawo rozwigzaé na piSmie umowe ze skutkiem
natychmiastowym.

5. Odpowiedzialno$¢ Sprzedajgcego wynikajgca z Umowy i OWS jest ograniczona do winy umysinej i wartosci
ztozonego zamowienia.
6. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode Kupujacego powstatg w zwigzku z nieprzewidywalnym
zawieszeniem lub wstrzymaniem dziatalnosci produkcyjnej i handlowej Sprzedajacego oraz w zwigzku z
niewyptacalnoscig lub upadtoscig Sprzedajacego.
7. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody Kupujgcego spowodowane wadg wyrobdw/elementow, w
tym réwniez za szkody, ktére mogtyby wynikna¢ w zwigzku z niemoznoscig wykorzystania wyrobdw/elementéw z
powodu ujawnionej wady.
8. Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za kary umowne ptacone przez Kupujacego na rzecz jego
kontrahentdw.

9. Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za korzysci utracone przez Kupujgcego.

Art. 13 Postanowienia koncowe

1. Do sprzedazy wyrobdw i $wiadczenia ustug przez Sprzedajgcego zastosowanie ma prawo polskie.

2. Wszelka dokumentacja zwigzana z zamoéwieniem i umowg prowadzona jest w jezyku polskim, przy czym dla
sprzedazy eksportowej i wewnatrzwspodlnotowej dostawy towaréw, dokumenty sprzedazy i specyfikacje
wystawiane sg w jezyku angielskim.

3. Wszelkie spory pozostajgce w zwigzku ze ztozonym zamdwieniem, zawartg umowg rozstrzygane bedg przez
sad wiasciwy dla siedziby Sprzedajacego.

4. W sprawach nieuregulowanych w umowie i OWS stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego, chyba ze umowa lub
OWS przewiduje, ze zawarta regulacja ma charakter wyczerpujacy i tym samym wytacza zastosowanie Kodeksu
Cywilnego.

5. Niewaznos¢ lub bezskutecznos$¢ ktéregokolwiek z postanowiet OWS nie narusza waznosci lub skutecznosci
innych postanowien OWS. W takim przypadku w miejsce niewaznych lub bezskutecznych zapisdw, zastosowanie
znajdujg wiasciwe przepisy prawa. Dotyczy to zwtaszcza umdw, w ktdrych Kupujacy jest konsumentem.

6. Kupujacy nie jest uprawniony do przenoszenia jakichkolwiek praw wynikajgcych umowy na jakikolwiek podmiot
trzeci, bez uprzedniej pisemnej zgody Sprzedajacego, pod rygorem zaptaty kary umownej w wysokosci 25 %
warto$ci zamowienia brutto.

7. Tytutu i numery artykutéw majg znaczenie jedynie informacyjne i nie wptywaja na ich wykfadnie.

8. Wszelkie przewidziane w OWS zawiadomienia lub o$wiadczenia wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci, chyba Ze co innego wynika z niniejszych OWS.

9. Wszelkie zmiany OWS wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci



